FORMULARZ REKLAMACII - BUJAS HAIR

BUJAS HAIR

BUJAS Hair - Bartlomiej Bujas
Beczarka 111, 32-444 Glogoczéw
NIP: 6812107530

E-mail: reklamacje@bujashair.com

1. Dane klienta

Imie i nazwisko:
Adres e-mail:

Numer telefonu (opcjonalnie):

2. Dane zamoéwienia

Nr zamoéwienia / nr faktury:
Data zakupu:

Miejsce zakupu (bujashair.com/ Allegro / inny):

3. Dane produktu

Nazwa produktu:
Nr partii:

Data pierwszego uzycia:

4. Rodzaj reklamacji

A. Wada fizyczna produktu:
O uszkodzone opakowanie

O nieszczelno$¢ / wyciek
O inne:

B. Zmiana wtasciwos$ci produktu:
O zmiana konsystencji

O rozwarstwienie
O zmiana zapachu
O inne:

C. Dziatania niepozadane po zastosowaniu:
Jakie?



AAAAAAAAA

5. Opis zgtaszanej nieprawidtowosci

6. Zataczniki

O zdjecia produktu

O zdjecia opakowania

O zdjecia objawéw

O dodatkowa dokumentacja
O inne:

7. Preferowany sposéb rozpatrzenia reklamacji

O wymiana na nowy produkt
O zwrot $rodkéw - numer konta:
O inny sposdb:

8. Oswiadczenie klienta

Oswiadczam, ze produkt byt uzywany zgodnie z przeznaczeniem, a podane informacje s zgodne z prawda.

| DE: 1 7 A

Podpis: oo
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9. Sekcja dla sprzedawcy

AAAAAAAAA

Data przyjecia
reklamacji:

Osoba
przyjmujaca:

Data
rozpatrzenia
reklamacji

Wynik analizy:

Decyzja:

przyjeta/
odrzucona

Uwagi:
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Podpis osoby rozpatrujacej reklamacje:
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